
META 92% PRAZO 1 ano

LOCALIDADE JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ META (%) LIT (%)

SBCF 100,00 100,00 100,00 100,00 92 89
SBCY 98,39 100,00 93,13 98,33 92 89
SBBR 96,67 96,67 96,67 96,67 92 89
SBCT 100,00 100,00 100,00 100,00 92 89
SBPA 94,44 94,43 95,35 99,95 92 89
SBFL 100,00 100,00 100,00 100,00 92 89
SBCG 73,68 72,37 73,68 73,68 92 89
SBFI 99,98 99,98 99,87 99,80 92 89
SBCR 100,00 100,00 100,00 96,64 92 89
SBUG 89,52 87,50 88,36 87,50 92 89
SBPP 80,00 80,00 90,32 100,00 92 89
SBFZ 94,40 94,40 99,20 100,00 92 89

SBMO 100,00 100,00 94,00 100,00 92 89
SBRF 100,00 100,00 100,00 100,00 92 89
SBSV 100,00 100,00 100,00 100,00 92 89
SBSL 98,00 87,00 84,90 100,00 92 89
SBSG 94,10 94,10 91,20 87,90 92 89
SBPL 100,00 99,70 97,48 87,50 92 89
SBEG 99,62 97,90 100,00 100,00 92 89
SBBE 100,00 100,00 100,00 74,13 92 89
SBBV 100,00 88,34 86,67 86,67 92 89
SBTT 83,33 84,43 89,85 98,21 92 89
SBCZ 100,00 100,00 100,00 99,81 92 89

SBMQ 100,00 100,00 100,00 100,00 92 89
SBSN 100,00 100,00 100,00 99,57 92 89
SBGL 100,00 92,52 96,88 96,79 92 89
SBGR 100,00 99,93 100,00 100,00 92 89
SBKP 88,89 88,89 88,85 100,00 92 89
SBCB 100,00 100,00 97,41 83,33 92 89

ÍNDICE 
MÉDIO 

96,24 95,11 95,30 95,40 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! 92 89
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ANÁLISE CRÍTICA

OBSERVAÇÕES

01/07/2026

Sobre os resultados do Indicador de Disponibilidade (ID), referentes ao mês de ABR 2026: 1) O DTCEA-CG está abaixo do LIT (89%) desde           
ABR 2025; 2) O DTCEA-UG ficou abaixo da meta (92%) no mês de JAN 2026 e abaixo do LIT (89%) desde FEV 2026; 3) A EMS-SG  ficou abaixo da 
meta (92%) no mês de MAR 2026 e abaixo do LIT (89%) no mês de ABR 2026; 4) A DNB-PL ficou abaixo do LIT (89%) no mês de ABR 2026; 5) O 

DTCEA-BE ficou abaixo do LIT (89%) no mês de ABR 2026;  6) O DTCEA-BV está abaixo do LIT (89%) desde FEV 2026;  e 8) A EPTA-CB ficou abaixo 
do LIT (89%) no mês de ABR 2026.

Limite de Tolerância: 89% ≤ ID < 92 %, sendo o LIT (Limite Inferior de Tolerância) = 89%.

ACOMPANHAMENTO

AÇÕES PROPOSTAS

1) A EMS-SG, a DNB-PL, o DTCEA-BE e a EPTA-CB deverão abrir Ficha de Não Conformidade (FNC) e atentar o previsto na ICA 800-3. Os 
setores responsáveis pela gestão da qualidade no CINDACTA III, NAV BRASIL, CINDACTA IV e ESAERO, respectivamente, deverão assessorar e 

acompanhar, conforme a necessidade; 2) O DTCEA-CG, o DTCEA-UG e o DTCEA-BV já possuem FNC em aberto e estão tratando as não 
conformidades.

OUTRAS INFORMAÇÕES

MEMÓRIA DE CÁLCULO

DADOS DO INDICADOR

TIPO

OBJETIVO

SILOMS e Empresas

FÓRMULA

REGIONAIS

ATUALIZAÇÃONão há jul/2026

Assegurar a disponibilidade do sistema EMS o maior tempo possível

  (Quantidade de horas em que o sistema EMS ficou disponível / Quantidade de horas do mês)  x 100

  Índice mensal de disponibilidade do sistema EMS (ID)

FONTE DE DADOS

MEDIÇÃO Mensal

Política da Qualidade Objetivos da Qualidade
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