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@1 FICHA DE NAO CONFORMIDADE (FNC)
ORGANIZACAO: FNC N° /

Responsavel pela abertura da FNC | Ciéncia da Organizacio

Data de abertura: / /

DETALHES DA NAO CONFORMIDADE

Classificagdo (somente para Auditoria Interna): [1 Nao conformidade Maior [ Nao conformidade Menor

Norma de Referéncia:

Requisito infringido:

Local (Processo/Secdo ou Setor):

Descricao da ndo conformidade

Evidéncia (s):

INVESTIGACAO DA NAO CONFORMIDADE

Abrangéncia: [] Isolado [1 Nao Isolado

Investigagdo da causa raiz:

Necessidade de revisdo da matriz de risco do(s) SIM () NAO ()
processo(s)?
ACAO(OES) DE CONTENCAO/CORRECAO DATA(S)
Necessidade de agdo(des) corretiva(s)? SIM( ) NAO ( )
Preencher o verso

Ass. do Elo da Qualidade
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ACOES CORRETIVAS

Descricio Prazo de conclusao Responsavel

VERIFICACAO DA IMPLEMENTACAO DA(S) ACAO(OES) CORRETIVA(S)

Data da verificagao: / /

Ass. do Elo da Qualidade

VERIFICACAO DA PERTINENCIA/ADEQUACAO E EFICACIA DAS ACOES CORRETIVAS

As agdes corretivas foram pertinentes/adequadas/eficazes? SIM( ) NAO, abrir nova FNC ( )

Data da verificagao: / / Visto da AIN4:




